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INTRODUCTION 
 

Le ministère de l’Éducation, du Loisir et du Sport du 
Québec a conçu un programme ayant pour objectif 
de soutenir des projets de recherche-action visant 
l’expérimentation d’interventions novatrices en 
adaptation scolaire, en collaboration avec le milieu 
de la recherche (MELS, 2006). C’est dans ce cadre 
que le projet de recherche-action Carte routière pour 
soutenir une transition de qualité des enfants 
EHDAA vers le préscolaire (Bourdeau, Ruel et 
Moreau, 2006-2008) a vu le jour. Il est un projet 
intersectoriel qui regroupe les principaux acteurs 
entourant les enfants handicapés ou en difficulté 
d’adaptation ou d’apprentissage (EHDAA1) au 
moment de la transition vers le préscolaire. Cette 
période de transition s’échelonne de l’année 
précédant l’entrée à l’école jusqu’à la fin de l’année 
de fréquentation du préscolaire (Rimm-Kaufman et 
Pianta, 2000).  

La première phase du projet a débuté à l’automne 
2006. Elle regroupe des leaders régionaux qui ont 
pour objectif d'élaborer une carte routière2 
regroupant les diverses stratégies pouvant conduire à 
une transition de qualité vers le préscolaire pour les 

                                                           
1 Expression utilisée pour désigner les enfants qui requièrent 
des services spécifiques en adaptation scolaire. 
2 Le terme « carte routière » est une métaphore utilisée dans la 
planification stratégique et opérationnelle des organisations 
qui allie la recherche et le développement (Treitel, 2003). Le 
terme carte routière est retenu pour la richesse des expressions 
métaphoriques pouvant s'y rattacher : parcours, itinéraire, 
destination, halte routière, détours, planification et durée du 
voyage ou du trajet, etc.    

enfants EHDAA, leur famille et les différents 
intervenants de milieux éducatifs qui entourent 
l’enfant. La deuxième phase a débuté à l’hiver 2007. 
Elle vise l’expérimentation de la carte routière dans 
deux milieux-écoles qui accueillent des enfants 
EHDAA pour l’année scolaire 2007-2008. Le 
présent article se concentre sur la phase 1 de la 
recherche, réalisée avec les leaders régionaux. 
 
 
PROBLÉMATIQUE 
 

L’entrée à l’école est une période charnière pour le 
développement de l’enfant (Normand-Guérette, 
1996). Bien que cette période soit importante pour 
tous les enfants, elle l’est davantage pour les élèves 
EHDAA qui nécessitent une attention particulière. 
Le succès ou l'échec de cette première transition peut 
avoir un impact sur l’adaptation de l’enfant dans son 
nouveau milieu.  

Quelques enjeux entourent cette transition. Le 
premier contact formel avec le milieu scolaire 
coïncide avec plusieurs changements, qualifiés 
d’abrupts (Ladd, 1996). L’enfant doit s'adapter à un 
nouveau milieu et à des façons de faire différentes, 
ce qui engendre de l’insécurité (Morin, 2002). Aussi, 
les enfants EHDAA ont des caractéristiques 
individuelles qui requièrent une adaptation des 
milieux qui les reçoivent. C’est un moment de 
questionnement pour les familles à propos de 
l’intégration de leur enfant et des services offerts 
(Odom et Diamond, 1998). La politique d’adaptation 
scolaire stipule que les enfants doivent recevoir une 
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éducation qui est la plus adaptée à leurs besoins, 
dans le milieu le plus naturel pour eux (MEQ, 1999). 
Toutefois, les milieux ne sont pas toujours prêts à les 
accueillir. Des enseignants expriment des réserves, 
ne pensant pas posséder les compétences nécessaires 
pour intervenir auprès de ces enfants (Tétreault, 
Beaupré et Pelletier, 2004). De plus, le travail de 
collaboration avec les ressources internes et 
externes, incluant les familles, sollicitent des 
compétences à développer pour certains et ajoutent à 
la lourdeur de la tâche (Deslandes et Bertrand, 
2004).  

Les enfants EHDAA sont connus par plusieurs 
intervenants venant d'organisations différentes. Le 
manque de continuité éducative, de communication, 
et de collaboration entre les milieux rend plus 
complexe cette période de transition pour l’enfant et 
ceux qui l’entourent (Wolery, 2002). Bien que le 
plan de transition soit une stratégie qui puisse 
soutenir la transition vers le préscolaire, il n’est que 
peu déployé au Québec (Goupil, 2004).  

Considérant que la communication et le transfert 
d’informations entre les milieux qui envoient et 
reçoivent l’enfant ainsi que l’implication de la 
famille soient des éléments qui contribuent à la 
continuité éducative (Fowler, Schwartz et Atwater, 
1991), il convient de se poser la question suivante : 
Comment une communauté éducative peut-elle 
favoriser la planification d’une transition de qualité 
vers le préscolaire pour les enfants EHDAA ? Pour y 
répondre, des questions spécifiques ont été posées 
aux leaders régionaux dont les deux premières font 
l’objet de la présentation des résultats : D’où 
partons-nous (les façons de faire actuelles et les 
enjeux locaux) ? Où voulons-nous aller (quelle 
transition voulons-nous réaliser) ? 
 
 
MÉTHODOLOGIE 
 

La recherche-action s’avère une méthodologie de 
choix dans un contexte de recherche visant un 
partenariat nouveau, avec des participants venant 
d’horizons différents. Elle est une méthodologie par 
laquelle les participants sont actifs et où l’objet de 

recherche devient leur objet de préoccupation et un 
projet partagé (Sebilotte, 2003). La démarche permet 
aux participants de s’y sentir engagés en contribuant 
à identifier et à élaborer une solution aux problèmes 
étudiés (Poisson, 1990). Cette méthode est 
intimement liée à l’engagement moral des ces 
personnes en ce sens que ceux-ci s’impliquent par 
une démarche réflexive pour réussir une démarche 
de qualité (Fullan, 1995).  

Les participants : Le groupe de leaders est 
constitué de personnes venant de milieux distincts. 
Quatre personnes viennent de trois commissions 
scolaires différentes de la région et occupent les 
postes suivants : enseignante du préscolaire, 
direction d’école primaire, conseillère pédagogique 
et coordonnatrice en adaptation scolaire. Du milieu 
de la santé et des services sociaux, on retrouve trois 
personnes représentant les établissements suivants: 
centre de réadaptation en déficience physique, centre 
hospitalier psychiatrique (pédopsychiatrie), centre de 
santé et de services sociaux. Une personne provient 
du milieu des services de garde et deux parents 
membres du comité EHDAA de leur commission 
scolaire participent à la démarche. Le chercheur du 
milieu universitaire participe aussi aux rencontres. 
L’animation est réalisée par deux co-chercheures 
dont l’une est du milieu de l’éducation et l’autre du 
milieu de la santé et des services sociaux. Une 
professionnelle de recherche recueille, collige et 
construit le matériel à partir des échanges et des 
orientations prises en groupe lors des rencontres.  

Le déroulement et les modes de saisie des 
données : La phase 1 prévoit la tenue de huit 
rencontres entre octobre 2006 et avril 2008, avec un 
arrêt durant la période estivale. Des comptes-rendus 
sont réalisés et envoyés pour validation auprès des 
participants. Un site Internet3 est disponible avec une 
section réservée au groupe de leaders afin de suivre 
et d’interagir en ligne au développement du matériel. 
Deux entretiens de groupe semi-dirigés sont prévus, 
l’un à mi-parcours et l’autre à la fin de la recherche-
action avec une analyse qualitative du contenu. Ces 
entretiens de groupe servent notamment à 

                                                           
3 Consulter  http://w3.uqo.ca/transition/ 
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l’appréciation de la démarche. La carte routière est 
le produit final attendu au printemps 2008 pour fins 
d’appropriation et de diffusion auprès des différents 
milieux.   

Cependant, pour assurer que cette recherche-action 
maximise la richesse que constitue la rencontre de 
ces leaders, les outils issus des Systèmes d’analyse 
sociale (SAS²) (Chevalier et Buckles, 2006) sont 
utilisés. Ils mettent à contribution l’intelligence du 
groupe et la capacité de chacun à s’engager 
collectivement à définir, à concevoir et à implanter 
un projet qui réponde à des enjeux communs. Ils 
facilitent la prise de décision. Pour ce faire, le 
dialogue entre les acteurs est soutenu autant par 
l’approche participative que par le développement et 
l’utilisation d’outils qui permettent aux participants 
de co-construire à toutes les étapes de la recherche-
action. Ainsi, les outils SAS² servent à susciter, 
recueillir et organiser visuellement les idées, les 
informations, les savoirs, les choix sous forme de 
matrices, de schémas, des listes qui peuvent être 
priorisées, mises en relations, ordonnées, mesurées, 
qualifiées, quantifiées par les participants. Les 
animatrices sont alors des guides et des facilitatrices 
de la démarche. 
 
 
RÉSULTATS ET DISCUSSION 
 

Les résultats présentés dans cette section illustrent 
comment un groupe de leaders provenant 
d’organisations diverses a pu rapidement, lors de la 
première rencontre, s’approprier la démarche de 
recherche-action, identifier les enjeux locaux de la 
transition vers le préscolaire et convenir des volets à 
explorer et à développer en vue de construire 
ensemble une carte routière. Pour réaliser ces 
processus, l’animation des activités est inspirée des 
techniques freelisting, sorting, ordering et the wheel4 
(SAS²) (Chevalier et Buckles, 2006). Elles mettent à 
profit l’expérience de chacun ainsi que la synergie et 
l’intelligence du groupe pour initier la co-
                                                           
4 Les concepts et outils SAS² développés ou adaptés par 
Chevalier et Buckles (2006) sont accessibles en ligne au 
http://200.87.140.91/misc/site/internacional/ 
  

construction de la carte routière. La présentation des 
résultats se veut un arrêt sur images, un zoom sur 
cette première rencontre.  

1. D’où partons-nous ? La première question posée 
au groupe a permis d’identifier la façon dont les 
participants perçoivent la période de transition à 
partir de leurs expériences antérieures de la 
transition des enfants EHDAA vers le préscolaire. À 
partir de leurs mots et expressions ainsi que de 
l’organisation de ce matériel faite en groupe, les 
enjeux ont été groupés. Bien que tous les participants 
aient à cœur de favoriser une transition de qualité, 
les participants nomment le stress associé à cette 
période. Pour l’enfant et les parents il s’agit d’une 
période d’adaptation et parfois de perturbations. 
D’autres enjeux sont identifiés et ils sont regroupés 
sous les dimensions suivantes : relations, 
connaissances et informations, attitudes et valeurs, 
organisation et planification. Ainsi, pour chacune de 
ces dimensions, des obstacles et des défis ont été 
précisés par le groupe; à titre d’exemple, 
connaissances et informations réfère au manque de 
partage d’information sur les services, le handicap et 
sur la situation de l’enfant lors de la transition. La 
dimension relations présente l’isolement du parent et 
les enjeux qui risquent de nuire au  développement 
des relations de collaboration entre les parents et le 
personnel scolaire. La dimension planification et 
organisation nomme les contraintes administratives 
et de temps, le manque de planification de la 
transition et les défis multiples du personnel des 
services éducatifs afin d’assurer une continuité de 
services pour les enfants, et d’offrir des services 
éducatifs de qualité.  

Ce portrait de la transition a été créé et visualisé en 
cours de rencontre. Il rassemble plusieurs enjeux 
relativement à la transition vers le préscolaire qui se 
retrouvent dans de nombreux écrits sur le sujet 
(Ruel, 2007). C’est à partir de ce portrait de la 
transition que les participants se mobilisent autour de 
la deuxième question.   

2. Où voulons-nous aller ? Les participants 
identifient ensuite ce qu’ils aimeraient retrouver 
dans une transition de qualité; quels ingrédients 
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devraient y être présents ? Individuellement, puis en 
groupe, les participants ont nommé, trié, classé et 
regroupé sous des volets distincts les éléments qui 
composent selon eux une transition de qualité. Les 
volets qui furent identifiés lors de cette activité sont : 
accueil, informations/ connaissances, 
planification/procédures, communication/partage, 
relation, parents, conditions gagnantes et 
sensibilisation.  Les volets ont ensuite servi à créer la 
roue de la transition comme le démontre la figure 1.  
La roue présente visuellement une première version 
des volets projetés de la carte routière qui est à 
développer et à co-construire. 

La roue illustre aussi l’écart perçu à combler pour 

réaliser une transition de qualité, les participants 
ayant évalué pour chacun des volets identifiés, sur 
une échelle de 0 à 10, leur perception de la situation 
actuelle lorsque comparée à la situation désirée (10).  

La recherche-action étant un processus évolutif, les 
volets de la roue de la transition et leurs composantes 
se sont raffinés au cours des rencontres 
subséquentes. Toutefois, les résultats démontrent 
comment une recherche-action, avec des outils 
appropriés, peut rapidement, en une rencontre, 
favoriser l’appropriation d’une démarche, 
l’identification des enjeux locaux et la mobilisation 
des acteurs afin de mettre en oeuvre des solutions 
adaptées aux contextes des participants (Dolbec, 
2003). 

 
 
 

 

Figure 1 : La roue de la transition 
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CONCLUSION 

La recherche-action, par son aspect dynamique et 
démocratique stimule la contribution active des 
participants. Dans la recherche actuelle, les 
processus et outils SAS soutiennent la collaboration 
entre les participants et ont permis d’identifier 
rapidement les enjeux locaux de la transition des 
enfants EHDAA vers le préscolaire et de cibler des  
 

 
 
volets à partir desquels doit se développer la carte 
routière. Les produits issus de l’animation illustrent 
la démarche réalisée et la rendent vivante, signifiante 
démarche s’appuie sur la prétention que 
l’implication des acteurs dès le début de la démarche 
de la transition est une des conditions pour assurer 
une transition de qualité. 
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