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INTRODUCTION

Pour 1a personne, le travail représente une des activités
essentielles avec le loisir et les activités de la vie
quotidienne (Reed et Sanderson, 1983). Selon, Statisti-
ques Canada (1991), seulement 46% des jeunes adultes
ayant une incapacité, igés de 15 4 34 ans, ont un
travail. Différentes variables influencent leur statut de
travail, telles 1'4ge au premier emploi, le manque
d'expérience de travail et de loisirs en bas age. Or, les
programmes visant la préparation au travail concernent
principalement la clientéle adulte ayant une déficience
(Consult-action P.M., 1992). Pourtant, des auteurs
(Morningstar, Turnbull et Turnbull HI, 1995) souli-
gnent l'importance de commencer dés le début du
secondaire, a planifier en fonction de 1'avenir du
jeune. Cependant, il existe peu de programmes
desservant la population adolescente et ceux-ci ciblent
majoritairement les jeunes ayant uniquement une
déficience intellectuelle. Ce constat justifie la perti-
nence d'étudier les besoins pour la préparation a
I'emploi chez les adolescents multihandicapés. Voila
pourquoi I'objectif de cette étude vise 2 identifier les
besoins de préparation au travail pour les adolescents
ayant des incapacités physiques associées a des
incapacités intellectuelles.

METHODOLOGIE
Trois groupes d'individus provenant de la région de

Québec constituent la population de 1'étude. Le
premier se compose d'adolescents multihandicapés,

agés de 14 a 17 ans et fréquentant 1'Institut de
réadaptation en déficience physique de Québec
(IRDPQ) site Cardinal Villeneuve. Ces jeunes
communiquent verbalement et présentent une
déficience intellectuelle soit Iégére ou moyenne.
Ensuite, le deuxieéme groupe est constitué de parents
ayant un adolescent répondant aux critéres mentionnés
ci-haut. Enfin, le troisiéme groupe comprend des
individus oeuvrant au sein d'organismes en lien avec
I'intégration en emploi ou dans des milieux scolaires
offrant des services en lien avec l'emploi des
personnes ayant des incapacités.

La collecte des données a été effectuée a 1'aide de la
technique du groupe focalisé (Morgan et Krueger,
1998). Cette technique permet de recueillir de fagon
efficace les besoins d'un groupe d'individus. Un
protocole d'entrevue a été élaboré et utilisé avec
chacun des groupes de participants. Les principaux
thémes abordés sont: la perception de 1'adolescent face
au monde du travail (les habiletés physiques,
cognitives et organisationnelles, les relations inter-
personnelles, la connaissance de soi); les
connaissances requises face a 1'intégration au travail et
enfin la vision de 1'avenir.

Les entrevues duraient environ deux heures et étaient
enregistrées sur bande audio. La démarche d'analyse
des données retenue a consisté en une écoute
indépendante des bandes par deux chercheures, afin de
noter les thémes émergeant du discours des
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participants. Les chercheures devaient s'entendre sur
les besoins retenus. Ces besoins ont été regroupés
selon trois catégories de savoirs soit, le savoir, le
savoir-faire et le savoir-étre. Par la suite des phases
d'accés au travail ont été identifiées: les habiletés
préalables, les habiletés préparatoires au travail et les
habiletés d'expérimentation concréte. Chacune des
catégories de savoirs se retouvent a l'intérieur de
chacune des phases d'acceés. Aprés cette premiere
analyse de contenu intra-groupe, une troisiéme
chercheuse effectuait une écoute des bandes sonores et
validait le contenu des neuf catégories retenues.
Finalement, il y a eu validation externe des catégories
auprés de trois personnes ayant une déficience
physique et fréquentant le marché du travail.

RESULTATS

Vingt-trois personnes ont participé a 1'étude, soit neuf
adolescents, quatre parents et dix formateurs. La
moyenne d’4ge des adolescents était de 15 ans 7 mois.
Quatre d’entre eux suivaient un programme régulier
dans une école réguliere, quatre autres allaient dans
une école spécialisée et un était inscrit dans un
programme d'insertion socioprofessionnelle d'une
école réguliére. Seulement trois adolescents avaient
une expérience de travail d’été. Parmi les dix
formateurs, six provenaient d’organismes en lien avec
le milieu du travail et les quatre autres oeuvraient au
sein du réseau scolaire.

Les données recueillies ont été analysées en fonction
des trois catégories de savoir (Ouellet, 1997). Le
savoir est défini comme "le niveau des connaissances
rationnelles que posséde une personne sur un concept,
une technique, un systéme donné et que nous associons
aux catégories de connaissances déclarative, procédu-
rale, conditionnelle et opérationnelle” (p.461). En ce
qui a trait au savoir-étre, il est "le niveau des connais-
sances émotionnelles que nous associons aux attitudes
et aux valeurs" (p.461). Finalement le savoir-faire est
1'acquisition de connaissances fonctionnelles c'est-a-
dire d'habiletés spécifiques. De plus, selon Ouellet
(1997), ce savoir est essentiel pour I'intégration des
connaissances et pour développer les compétences.
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La phase des habiletés préalables comprend des
notions générales et des habiletés de base pour
fonctionner dans la vie. Tous les aspects inclus dans
cette phase sont cependant nécessaires pour le travail.
Dans la catégorie du savoir de cette étape, différents
besoins sont ressortis tels: faire des opérations
mathématiques simples dans un contexte quotidien et
avoir un frangais fonctionnel. En ce qui concerne le
savoir-faire, les habiletés retrouvées sont la motricité
fine, la capacité de gérer son temps en fonction d'une
tache précise, le sens de 1'observation et la capacité de
faire des choix simples. Les besoins inclus dans le
savoir-étre ont été définis par des comportements tels
la motivation face a 1'emploi, 1'honnéteté, la politesse
et le respect des autres.

La phase des activités préparatoires rejoint toutes les
habiletés importantes a acquérir pour entrer dans le
monde du travail. La catégorie du savoir de cette étape
a été défini par des connaissances comme le choix d'un
vétement en fonction la température ou du milieu de
travail, 1'utilisation du transport en commun, la con-
naissance du prix d'un objet courant et les exigences
reliés au milieu de travail. Le savoir-faire pour sa part
contient des capacités telles se présenter a une autre
personne et faire ressortir son potentiel. Dans le
savoir-étre, la ponctualité, 1'assiduité, 1'acceptation de
ses incapacités et la patience sont ressortis.

Enfin, la phase de I'expérimentation concréte en est
une ot le jeune vit des expériences de travail. Le sa-
voir comprend alors la connaissance de 1'horaire d'une
journée de travail et 1'organisation d'une tache précise.
Le savoir-faire se définit par des capacités comme par
exemple 'adaptation aux exigences de I'employeur ou
aux exigences d'un emploi. Dans la catégorie du
savoir-€étre, se retrouvent des besoins comme les
comportements a adopter avec autrui et avec le
matériel utilisé pour la tiche ainsi que le respect des
lois et conventions sociales du milieu de travail.

CONCLUSION

Suite a ’analyse des données, il s'avére impératif de
développer un programme visant la transition au
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marché du travail pour les éléves multihandicapés. En
accord avec Repetto (1995), il est important d'impli-
quer toute 1'équipe dans ce processus d'intervention.
Les partenaires sont le centre de réadaptation, le mon-
de du travail, mais également le monde scolaire ainsi
que le jeune et sa famille. En effet, cette derniére a un
role important (Brollier, Shepherd & Markley, 1993),
notamment parce qu'elle peut fournir aux jeunes des
expériences de travail le plus tot possible. Elle joue
alors un rodle primordial pour lui donner des respon-
sabilités 4 la maison et le motiver dans ses démarches.

L’école, quant a elle, par sa position privilégiée, doit
aussi s’impliquer pour lui assigner des tiches de

travail. Selon Repetto (1995), le programme de
transition devrait étre inclus a l'intérieur du
programme éducatif. Par contre, d’autres activités
nécessitent une intervention plus intensive, lesquelles
peuvent faire I’objet d’un programme spécifique de
transition du milieu scolaire vers le milieu du travail.
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