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CARENCE D’EXPERIENCE DE LA MAITRISE DES
PROCESSUS DE CONTROLE ET RETARD MENTAL

Jean-Louis Paour

L’étude de la motivation revient & I’ordre du jour:
la psychologie cognitive a redécouvert son
importance en s’effor¢ant d’enseigner des stratégies
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cognitives et métacognitivés stables et
généralisables. Dans le domaine du retard mental
et des difficultés d’apprentissage, Borkowski
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(Borkowski et al., 1989) a, par exemple, proposé
un modele de la métacognition qui integre des
composants motivationnels. La motivation prend
également une place de plus en plus importante
dans notre compréhension de I’hyperactivité et des
troubles de I’attention (Barkley, 1992). D’un point
de vue pratique, on constate que les programmes
d’éducation cognitive inscrivent systématiquement
I"induction d’une motivation de nature intrinséque
au nombre de leurs objectifs généraux. Ce bref
article vise a présenter une conception des
interactions entre fonctionnement cognitif et
motivation (Paour, 1991) utile pour la
compréhension des aspects cognitifs du retard
mental et I’intervention.

CARACTERISTIQUES MOTIVATIONNELLES

DES PERSONNES RETARDEES MENTALES

On a fait état de caractéristiques émotionnelles et
motivationnelles propres aux personnes retardées
mentales bien avant Binet. Depuis, la littérature
expérimentale a isolé et décrit certaines d’entre
elles. Dans une récente revue de question sur la
recherche dans le domaine du retard mental, Zigler
et Hodapp (1991) rappelle les principales:
dépendance vis-3-vis de ’adulte, crainte excessive,
attente d’échec, forte sensibilité aux aspects
externes a la tiche, plaisir atténué 2 agir et a
résoudre. On peut compléter cette liste par un
certain nombre d’attitudes cognitives (impulsivité,
dépendance a 1’égard du champ perceptif) et de
conceptions de soi (lieu du contrdle externe,
attributions négatives des échecs et des réussites,
faible estime de soi) qui relévent d’une organisation
défensive et réactionnelle de Ia personnalité face &
Phistoire de difficultés, d’échecs, de frustrations et
d’éventuelles aggressions qui marquent la vie des
personnes retardées mentales.

Ces descriptions relativement bien établies (Balla et
Zigler, 1979) présentent toutefois quelques
faiblesses:  (a) si elles distinguent effectivement les
personnes retardées mentales comme population il
existe cependant des différences interindividuelles
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et des différences lides a 1’étiologie importantes;
(b) cette constellation de caractéristiques n’est pas
typique du retard mental (nous la retrouvons chez
les éleves en difficulté d’adaptation scolaire et elle
peut apparaitre chez n’importe quel individu
momentanément placé en situation d’inadaptation);
(¢) ces caractéristiques sont essentiellement décrites
de manitre statique alors qu’il est essentiel de
comprendre leurs effets dans le cours méme de la-
résolution des problemes; (d) enfin, ces
descriptions ne précisent pas le poids des
déterminants émotionnels et motivationnels au
cours de la genese du retard mental.

CONSEQUENCES COGNITIVES DU DEFICIT

MOTIVATIONNEL

L’approche expérimentale du retard mental n’a .
jamais accordé un réle important aux
caractéristiques motivationnelles.  Zigler, par
exemple, qui a pourtant largement contribué 2 les
décrire, a toujours réfuté une conception
motivationnelle du retard mental en refusant
d’envisager leurs effets & long terme sur le
développement intellectuel. On se borne en
genéral A mentionner les différences émotionnelles
et motivationnelles pour critiquer les travaux
comparatifs et notamment ceux qui révélent
Vinfériorité des sujets retardés en dépit d’un
appariement sur 1’Age mental.

Les caractéristiques motivationnelles peuvent en
effet avoir une influence importante sur I’efficience
cognitive.  Asselin de Beauville et Paour (sous
presse) ont montré l'impact "en chaine” de
différences initiales de motivation sur les stratégies
cognitives, le contrfle métacognitif et finalement
Vefficience de la mémorisation et de I"apprentissage
incident dans une tiche de libre exploration; les
sujets retardés mentaux qui prenaient plaisir "a
voir" se sont montrés moins performants que les
non retardés de méme 4ge mental qui prenaient
plaisir "2 jouer avec le dispositif” et encore moins
efficients que les sujets non retardés de méme ige
chronologique qui prenaient plaisir "a découvrir”,
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A Dlinverse dans des situations d’apprentissage
propres 4 accroitre la maitrise cognitive du sujet
sur le dispositif proposé, nous avons montré (Paour
et Soavi, 1992) que la motivation initiale des sujets
retardés se transforme progressivement comme le
révele un ensemble d’indicateurs tel que le
sentiment de prévisibilit¢ des évenements,
’expression d’un sentiment de nécessité logique, le
refus de poursuivre quand le sujet pense avoir
compris, la prise d’initiatives dans 1’organisation du
dispositif, 1’augmentation de Iattention et la
disparition des conduites parasites.

Ces deux exemples (de sens contraire mais non
contradictoires) invitent & nous interroger sur le
réle des facteurs émotionnels et motivationnels.
Sans aller jusqu’a soutenir une conception
motivationnelle, il semble naturel de considérer
dans une perspective constructiviste et
transactionnelle du développement que les
caractéristiques 'motivationnelles déterminent
Pexpression cognitive du retard - mental et
influencent ‘2 terme la dynamique du
développement intellectuel. En effet, considérant
les parametres des situations et des tiches dont la
manipulation fait varier dans un sens ou dans un
autre V’efficience cognitive, on observe que les
facteurs émotionnels et motivationnels sont
responsables d’un sous-fonctionnement cognitif
chronique des personnes retardées mentales quand
elles sont laissées & elles-mémes pour définir la
nature des problémes 2 résoudre et planifier leur
résolution: dans ces situations, elles sont
difficilement capables et peu inclinées 2 mobiliser
efficacement leur potentiel cognitif,

Si le constat n’est pas nouveau il permet cependant
d’éclairer certaines des caractéristiques cognitives
du retard mental: le sous-fonctionnement a
notamment des effets différenciés selon les
différents domaines du développement cognitif.

Quand il s’agit de connaissances qui, intrin-
séquement, sont fortement structurées (comme les
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concepts logico-mathématiques et certains aspects
du langage, le sous-fonctionnement vient renforcer
les autres déterminants du retard pour provoquer
des fixations plus ou moins longues et plus ou
moins définitives A certaines étapes
développementales. On assiste alors a un
développement de type "tout ou rien" mais si, et
quand, les étapes sont enfin franchies, les
connaissances qui leur correspondent ne conservent
pas la trace des conditions fonctionnelles
(défavorables) de leur construction.

I en va tout autrement avec 1’acquisition de
connaissances moins fortement structurées dont
c’est au sujet lui-méme d’inventer la structuration
(organisation des réseaux sémantiques, acquisition
de stratégies cognitives, acquisition de
connaissances d’ordre métacognitif, automatisation
des savoir-faire cognitifs): si 1’acquisition de ce
type de connaissances ne semble pas souffrir de
fixations elle conserve par contre la trace des
conditions fonctionnelles de leur acquisition. Par
exemple, nous avons montré (Paour et Boulle,
1992) qu’en dépit de ’appariement sur 1’4ge mental
et la taille du lexique, nos sujets retardés mentaux
s’averent spontanément incapables d’organiser de
manidre structurée leurs connaissances relatives &
un champ sémantique donné par rapport a des
sujets non retardés.

Les déterminants motivationnels affectent tout
particulidrement 1’acquisition des formes de
connaissances mentionnées plus haut car le sujet
doit s’en rapporter & son propre jugement et a son
propre degré d’exigence pour décider §’il a
compris, s'il se souvient et sl sait. D’autre part,
leur acquisition n’a pas de fin car il est toujours
possible de mieux structurer et de mieux apprendre:
aller au-del de la réussite, ne pas se contenter de
"I’a peu prés” et du "par coeur” réclament des
efforts supplémentaires qui doivent étre soutenus
par le désir de comprendre, de maitriser ou
d’exceller.
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INTERACTIONS ENTRE DETERMINANTS
MOTIVATIONNEILS ET FONCTIONNEMENT
COGNITIF

Ce sous-fonctionnement cognitif résulterait de
Pinteraction d’au moins trois déterminants: (a) les
caractéristiques émotionnelles et motivationnelles
déja évoquées: elles constituent des références
stables en fonction desquelles le sujet aborde les
situations de résolution de probleme; (b) les
caractéristiques de - la situation (notamment
relationnelles) et des conditions d’exécution de la
tiche (avec ou sans feed-back, possibilité
d’apprentissage par l’action...): elles peuvent
modifier (détériorer ou améliorer) la qualité de
Pinvestissement; (c) la perception subjective de sa
propre efficience qui module (dans un sens ou
Pautre) I'investissement dans la tiche.

L’interaction de ces trois facteurs s’exerce en
permanence sur le contrfle de I’activité cognitive.
Pour préciser cette interaction, en plus des
processus de contrdle dit exécutifs qui supervisent
les différents niveaux du traitement de
Pinformation au service de la résolution des
problémes (planification, vérification, prise de
conscience, adaptations rétroactives, transformation
des connaissances antérieures), il me parait
nécessaire de distinguer un contrdle que j’appelle
normatif (ou existentiel) parce qu’il exprime
d’abord et avant tout les valeurs et systemes de
normes du sujet.

Ce contrble me parait tenir deux fonctions
principales: (a) répartir 1’énergie mentale
disponible en fonction de 1’évaluation subjective des
risques socio-relationnels de la situation et (b)
assigner en conséquence des objectifs trés
généraux a Paction (scénarios): fuir, faire plaisir,
dissimuler, s’investir dans la tiche, chercher 2
comprendre, exceller...

Si les déterminants émotionnels et motivationnels
modulent & chaque instant le degré de mobilisation
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du potentiel cognitif, le contrdle exécutif peut, lui
aussi, influencer en retour le contrdle normatif a
partir du moment ol le sujet est pleinement investi
dans le processus de résolution lui-méme. - Quand
un maximum d’énergie est alloué au traitement de
I'information au service de la résolution des
problemes le systéme entre alors dans un état trés
particulier correspondant a ce que je désigne
comme [’expérience de la maitrise des processus
du comtrdle cognitif. Le sujet qui fait cette
expérience est: (a) cognitivement tres efficient (eu
égard 2 ses capacités) et se donne donc 1’occasion
de modifier ses connaissances antérieures; (b)
également  susceptible de transformer ses
caractéristiques émotionnelles et motivationnelles.

Dans le champ de la psychologie expérimentale,
cette analyse renvoie au concept de motivation
intrinseque (Haywood et Switzky, 1986), au
sentiment d’auto-efficacité (Bandura, 1977) et 2 1a
littérature sur la "mastery motivation” (Jennings,
1991). Elle se rapproche encore plus des travaux
de Csikszentmihalyi et Csikszentmihalyi (1988)
relatifs & ’expérience optimale dans la mesure oll
cette expérience doit étre bien distinguée du plaisir
associé a la réussite, 2 ’exercice pour lui-méme
ou au contrdle pour lui-méme. L’expérience de la
maltrise des processus de contrle reléve en effet
d’un ajustement délicat entre: (a) la difficulté de
la tache, (b) les conditions de son exécution et (c)
les capacités du sujet. Cette expérience me parait
constituer un relais essentiel entre processus
cognitifs et motivationnels.

Les personnes- retardées mentales souffrent d’une
carence majeure d’expérience de la maitrise des
processus de controle qui retentit a la fois sur la
construction de leurs connaissances et sur celle de
leur personnalité. Il me semble donc qu’assigner a

- toute entreprise éducative de les aider 2 éprouver

ce type d’expérience constitue un objectif prioritaire
qui permet d’opérationnaliser le projet d’induire
I’apparition d’une motivation intrinséque rarement
explicité par les programmes d’éducation cognitive.
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